VYNATOK Z PREPRAVNEHO PORIADKU IDS BK
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Na zaklade Zékona ¢. 514/2009 Z. z. o doprave na drdhach v zneni neskorsich pred-
pisov a na zéklade Zakona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni neskorsich
predpisov sa pre prepravu na linkdch prevadzkovanych v integrovanom dopravnom
systéme verejnej hromadnej dopravy osob s ndzvom ,Integrovany dopravny systém
v Bratislavskom kraji” vydava tento Prepravny poriadok IDS BK.
Prepravny poriadok IDS BK je rozdeleny na:

CAST A: PREPRAVNE PODMIENKY

CAST B: TARIFA

CAST C: UPLATNENIE PRAV Z PREPRAVNEJ ZMLUVY

CAST D: ZAVERECNE USTANOVENIA

PRILOHY

Uplné znenie PP IDS BK je pre cestujucich k nahliadnutiu v sidle Bratislavskej integro-
vanej dopravy, a. s., v informacnych kancelériach a v predajniach dopravcov IDS BK,
na internetovych strankach dopravcov IDS BK ako aj BID, a. s.: www.idsbk.sk, www.
dpb.sk, www.slovakrail.sk, www.slovaklines.sk.

VYMEDZENIE SKRATIEK A POJMOV

BCK - bezkontaktna ¢ipova karta

IDS BK - Integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji
BMK - Bratislavska mestska karta

PCL - predplatny cestovny listok

PP IDS BK - Prepravny poriadok IDS BK

PP dopravcu - Prepravny poriadok prislusného dopravcu

PREPRAVNE PODMIENKY

Uvodné ustanovenia

CAST A
Clanok A.1
A.1.1 PP IDS BK upravuje podmienky, za ktorych dopravcovia prepravuju osoby
v ramci IDS BK.
A.1.2 Dopravcom podla PP IDS BK je:
a) Dopravny podnik Bratislava, akciové spolo¢nost,
b) Slovak Lines, a.s,
) Zelezni¢na spolo¢nost Slovensko, a. s.

A.1.3  Prevadzkové povinnost dopravcu je povinnost vykonavat verejnu osobnt do-
pravu v sulade so zédkonnymi predpismi, s dopravnou licenciou, so zmluvou
o dopravnych sluzbach, so zmluvou o prevadzke v IDS BK a so schvélenymi
cestovnymi poriadkami.

Clanok A.2

A.2.1 Rozsahom dopravy IDS BK je verejna osobna doprava, ktoru zabezpecuju
dopravcovia uvedeni v bode A.1.2 na vymedzenom uUzemi ur¢enymi do-
pravnymi prostriedkami (vlaky, elektricky, autobusy, trolejbusy) na uspokojo-
vanie prepravnych potrieb osob ako pravidelne opakovanu prepravu cestu-
jucich po vopred uréenych trasach dopravnej cesty s uréenymi zastavkami na
nastupovanie a vystupovanie cestujucich.

A.2.2 'V zelezni¢nej doprave sa do rozsahu dopravy IDS BK zahfnaju len vlaky kate-
gorie ,osobny” (Os),,,zrychleny” (Zr) a,Regiondlny Expres” (REX), po poslednu
zastavku prislusného vlaku na vyssie uvedenom uzemi.

A.2.3 'V primestskej autobusovej doprave a v MHD su do rozsahu dopravy IDS BK
zahrnuté linky Uplne, alebo ciasto¢ne, zoznam a Useky su uvedené v PP IDS
BK.

Clanok A.3

A.3.1 Cestujuci s dopravcom uzatvara Zmluvu o preprave osoéb (dalej len,,Zmluva®)
za podmienok uvedenych v PP IDS BK.

A.3.2 V systéme IDS BK dochadza k plneniu zmluvy viacerymi dopravcami. Kazdy
dopravca zucastneny na tejto preprave zodpoveda za prepravu v tej Casti do-
pravnej cesty, ktoru zaistuje.

Clanok A4

A.4.2 Dopravca je opravneny:
a) prinedostatku miesta prednostne na prepravu prijat:
o cestujucich, pre ktorych je vo vozidle vyhradené miesto (osoby so
zdravotnym postihnutim alebo so znizenou pohyblivostou),
o cestujlcich, ktori preukdzu vazne dévody pre prednostné prijatie na
prepravu,
o cestujlcich, ktori cestuju do miest, do ktorych nie je spojenie inym
verejnym hromadnym dopravnym prostriedkom,
o cestujlucich, ktori cestuju do vzdialenejsich zastavok.
b) voci cestujucemu, ktory sa v case kontroly nepreukdze platnym ces-
tovnym listkom postupovat v zmysle bodov A.14.4 a A.14.5,
o) vylucit osoby alebo batoziny z prepravy - Clanok A.7.

Rozsah dopravy

Vznik a plnenie zmluvy o preprave 0s6b

Prava a povinnosti dopravcu

Clanok A.5

A5.1 Cestujuci ma pravo:

a) nabezpecnu prepravu,

b) na prepravu priru¢nej batoziny, a ak to umoznuju prepravné aj prepravu
detskych kocikov, Zivych zvierat a/alebo bicyklov,
v pripade, ze sa cesta neuskutocni podla cestovného poriadku, alebo sa
prerusi alebo zastavi na nahradnu prepravu do zastavky, po ktoru zapla-
til cestovné, inym spojom tej istej linky, pripadne inej linky. Ak to nie je
mozné v ten isty den, cestujici ma pravo na bezplatnu prepravu spat do
vychodiskovej zastavky,

f) nanahradu skody na zdravi, na priru¢nej batozine alebo na veciach, ktoré
mal pri sebe, ak skoda vznikla pocas prepravy a ak je tato skoda vyvolana
osobitnou povahou prevédzky dopravného prostriedku .

A.5.3 Cestujucim nie je dovolené:

a) rusit vodica a prihovarat sa vodicovi pocas jazdy,

b) piskat, spievat, hlu¢no sa spravat alebo hrat na hudobnom nastroji vo
vozidle a tiez pustat reprodukovanu hudbu a/alebo reg,

¢) nasilne otvarat dvere vozidla,

d) konzumovat vo vozidle akékolvek potraviny a ndpoje,

e) vyhadzovat z vozidla odpadky a iné predmety,

f) fajcit vo vozidle a v zariadeniach urcenych pre potrebu cestujucich,

g) nastupovat do vozidla, ktoré je plne obsadené alebo ktoré opravnena
osoba dopravcu vyhlésila za obsadené,

h) zdrziavat sa v priestore vyhradenom pre zamestnancov dopravcu a/alebo
na mieste, kde brani vodicovi vo vyhlade z vozidla,

i) prepravovat vo vozidle batoZiny, resp. predmety v rozpore s tymto pre-
pravnym poriadkom.

A5.4 Dalej je cestujuci povinny

a) posluchnut pokyny a prikazy opravnenej osoby, ktoré smeruju k zaisteniu
jeho bezpecnosti a bezpecnosti ostatnych cestujucich alebo bezpec¢nosti
a plynulosti cestnej preméavky,

b) nastupovat do vozidla a vystupovat z neho iba na zastavkach alebo stani-
ciach, ked vozidlo stoji. Ak ide o zastavku, oznacenu v cestovnom poriad-
ku ako ,zastavka na znamenie”, cestujuci, ktory chce nastupit do vozidla
musi stat na ndstupisti zastavky tak, aby ho vodic prichddzajuceho vozidla
mohol vidiet; cestujuci, ktory chce na takejto zastavke vystupit, je povinny
v dostatocnom predstihu pred zastavkou signalizovat prislusnym tlacid-
lom Umysel vystupit z vozidla; nastupovat a vystupovat mimo zastavky
alebo stanice mozno iba na pokyn opravnenej osoby,

c) mat pripraveny cestovny listok, alebo zaplatit cestovné; pri platbe v hoto-
vosti pouzit platidla v primeranej hodnote,

d) navyzvu opravnenej osoby sa preukazat platnym cestovnym listkom ale-
bo zaplatit cestovné a sank¢nu Uhradu,

e) poskytnut osobné Gdaje - Clanok A.14

g) pripreprave s detskym kocikom alebo ako cestujuci na invalidnom voziku
nastupit do vozidla a vystupit z vozidla len s vedomim opravnenej osoby.

A.5.5 Preprava deti do Siestich rokov bez sprevadzania cestujucim starsim ako 15
rokov nie je povolena.

Clanok A.7

A.7.1 Do vozidla nemaju pristup alebo sa z prepravy mézu vylucit osoby, ktoré su
zjavne pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok a osoby, ktoré
pre chorobu, mimoriadne znecistenie odevov alebo z inych dévodov mézu
byt cestujucim na tarchu.

A.7.2 Opravnena osoba dopravcu méze z prepravy dalej vylucit:

a) osoby bez platného cestovného listka, ktoré nesplnia povinnost zaplatit
cestovné a sank¢nu Uhradu,

b) osoby, ktoré ohrozuju bezpecnost premévky, svoju vlastnu alebo ostat-
nych cestujucich a osoby, ktoré aj po upozorneni pracovnika dopravcu
nedodrziavaju ustanovenia prepravného poriadku,

c) osoby, ktoré obtazuju inych cestujucich alebo opravnenu osobu doprav-
cu,

d) batoziny nevyhovujuce ustanoveniam tohto prepravného poriadku.

Clanok A.8

A.8.1 Cestujuci ma pravo vziat so sebou do vozidla ako batozinu:
a) veci, ktoré mozno lahko, rychle a bezpecne nalozit a umiestnit vo vozidle
ak neohrozi bezpecnost a zdravie ostatnych cestujucich,
A.8.2 Zprepravy su vylucené:
a) veci, preprava ktorych je zakdzana pravnymi predpismi,
b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislusnikov ozbrojenych sil
a policie, pre prepravu ktorych platia osobitné predpisy,
c) veci, ktoré moézu ohrozit bezpecnost prevadzky (predovsetkym horlavé a
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vybusné latky) alebo poskodit, pripadne zneistit cestujicich al. vozidlo,

d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujicim vzhladom a pod. by mohli
byt cestujucim na tarchu,

e) batoziny, celkovd vaha ktorych presahuje 50 kg a batoziny ktorych
rozmery presahuju 80 cm x 60 cm x 50 cm; vec dlhsia ako 300 cm s priem-
erom alebo uhloprieckou vac¢sou ako 20 cm; vec tvaru dosky, ak je vacsia
ako 150 cm x 100 x 10 cm.

A.8.5 Batozinu nevyhovujucu ustanoveniam tohto prepravného poriadku je cestu-
juci povinny bez meskania odstranit na najblizsej zastavke.

Clanok A.9

A.9.2 Bez schranky mozno vziat do vozidla psa, ktory ma bezpecny nadhubok a drzi
sa na kratkom voditku. V jednom vozidle sa smie prepravovat spravidla
najviac jeden pes bez schranky; resp. dva psy, pokial sa prepravuju s jednym
cestujucim. Pes bez schranky podlieha plateniu dovozného.

A.9.3 Mimo Zelezni¢nej dopravy moze cestujuci so psom bez schranky nastupit a
prepravovat sa len s vedomim vodica, pricom vodi¢ mé moznost odmietnut
prepravu psa bez schranky v pripade, ak prevadzkové podmienky vo vozidle
(obsadenie vozidla) tuto prepravu neumoznuju.

Clanok A.10

A.10.1 Cestujuci s detskym koc¢ikom a/alebo invalidnym vozikom méze nastupit,
prepravovat sa a vystupit len s vedomim vodica. Vodi¢ ma moznost odmiet-
nut prepravu detského kocika alebo invalidného vozika v pripade, ak
prevadzkové podmienky vo vozidle (obsadenie vozidla) tuto prepravu neu-
moznuju. Pred vystipenim je povinny upozornit vodica na vystup stlacenim
prislusného signaliza¢ného tlacidla, ak je nim vozidlo vybavené.

A.10.5 Vo vozidle sa smie sucasne prepravovat jeden kocik alebo invalidny vozik,
vodi¢ mdze vynimocne povolit prepravu dalsich kocikov alebo invalidnych
vozikov ak to podmienky vo vozidle dovoluju.

Clanok A.11

A.11.2 Preprava je mozna len so suhlasom vodica, pricom vodi¢ ma moznost
odmietnut prepravu bicykla v pripade, ak prevadzkové podmienky vo vozi-
dle (obsadenie vozidla) tuto prepravu neumoznuju. Prednostné pravo pred
cestujucim s bicyklom ma cestujuci na invalidnom voziku alebo s detskym
kocikom bez ohladu na to, v akom poradi sa na zastavku dostavili.

A.11.6 V jednom vozidle je mozné prepravovat najviac dva bicykle stucasne; v
suprave spriahnutych elektriciek je preprava bicykla povolend len v prvom
vozni.

A.11.10  Preprava bicyklov v spojoch autobusovych liniek ¢islo 215 az 799 je
mozna len pocas soboty, nedele a sviatku v tych spojoch, ktoré s v cestovych
poriadkoch oznacené prislusnym piktogramom.

A.11.11  Preprava bicyklov v spojoch elektriciek, trolejbusov a autobusov liniek
¢islo 20 az 199 je moznd v pracovnych drioch v ¢ase od 09:00 do 13:00 a v ¢ase
od 18:00 do 06:00, pocas sobot, nediel a sviatkov bez ¢asového obmedzenia.

Clanok A.12

A.12.1 Na prepravu v rdmci IDS BK je mozné vyuzit len cestovné doklady IDS BK. Ich
druhy a pouzitie stanovuje Tarifa IDS BK.

A.12.3 Cestujuci je povinny mat pri sebe platny cestovny doklad po cely cas pre-
pravy, ako aj v okamihu vystupenia z vozidla a na vyzvanie sa nim preukazat
opravnenej osobe dopravcu.

A.12.6 Vo vozidlach primestskych autobusovych liniek je umoznena platba aj pros-
trednictvom kreditu na EP, ktord méze byt zriadena na vybranych BCK. Ak
platba prostrednictvom kreditu na EP nie je moznd, cestujuci je povinny v
zaplatit cestovné/dovozné v hotovosti.

A.12.13  Pokial cestujuci vyuziva ako BCK kartu BMK, ktord je vydavana vo forme
platobnejkarty bez fotografie, je povinny sa pri kontrole cestovnych dokladov
preukézat okrem BMK aj dokladom totoznosti. Deti do 15 rokov sa preukazu
preukazom, ktory im bude vydany pri aktivacii dopravnej funkcionality BMK.

A.12.16  Kombinacia cestovnych listkov IDS BK cestovnymi listkami podla tarify
dopravcu je pri jednej ceste mozna len za podmienky suladu ako s PP IDS
BK, tak aj s PP dopravcu. Nadvézovat cestovné listky je mozné len v takej
zastavke, kde dany spoj podla cestovného poriadku zastavuje.

Clanok A.13

A.13.1 Ceny cestovného a dovozného su uvedené v Cennikoch.

A.13.3 Cestujuci, ktori sa nachadzaju vo vozidle pri prejazde cez hranicu tarifnej zony
su povinni preukazat sa cestovnym dokladom platnym pre predchadzajucu
tarifnd zénu a pre novu tarifnd zénu.

Clanok A.14  Kontrola cestovnych dokladov

A.14.1 Kontrolu cestovnych dokladov vykondva opravnend osoba dopravcu.

A.14.2 Kontrola cestovnych dokladov sa vykondava priamo vo vozidle.

A.14.3 Cestujuci je povinny na vyzvanie opravnenej osoby dopravcu kedykolvek

Preprava zivych zvierat

Preprava detskych kocikov a invalidnych vozikov

Preprava bicyklov

Cestovné doklady, ich vydavanie a predaj

Cestovné a dovozné

pocas prepravy a to aj v okamihu vystupenia predlozit cestovny listok ku kon-
trole.

A.14.4 Cestujuci, ktory sa na vyzvanie podla bodu A.14.3 nemdze preukazat plat-
nym cestovnym listkom, je povinny zaplatit dopravcovi okrem cestovného aj
sank¢énu Uhradu v zmysle Cennika uvedeného v prilohe 1.

A.14.5 Ak cestujuci nezaplati pozadované cestovné a sankénu Uhradu opravnenej
osobe dopravcu priamo vo vozidle, je povinny v zmysle zadkona poskytnut
opravnenej osobe dopravcu svoje osobné udaje (napriklad predlozenim
obcianskeho preukazu, cestovného pasu, vodi¢ského preukazu, povolenia
k pobytu cudzincov, potvrdenie o strate obcianskeho preukazu) potrebné
na vymahanie cestovného a sankcnej Uhrady. Pokial cestujici nemoze ale-
bo nechce preukdzat svoje osobné udaje (nemd preukaz alebo sa odmieta
preukazat), je povinny strpiet potrebné ukony spojené s privolanim policie a
zistenim jeho totoznosti. V takom pripade cestujuci straca pravo na prepravu
a moze byt z prepravy vyluceny. Vylucenim z prepravy pre nezaplatenie ces-
tovného a sankcnej Uhrady nezanika povinnost cestujuceho prislusné ciastky
dopravcovi uhradit.

A.14.6 Z vykonu prepravnej kontroly cestujiceho bez platného tarifného vybavenia,
méze dopravca vyhotovit audiozaznam.

Clanok A.15

A.15.2 Cestujuci, ktory stratil alebo zabudol vec vo vozidle, sa prihlasi u prislusného
dopravcu s ktorym nasledne vec riesi.

Clanok A.16

A.16.2 Ak cestujuci spozoruje vo vozidle, Ze je ohrozend bezpecnost a zdravie cestu-
jucich, je povinny na tuto skuto¢nost upozornit opravnenu osobu dopravcu
osobne alebo ur¢enym znamenim signalizacného zariadenia vozidla.

A.16.4 Ak dojde ku zraneniu cestujuceho alebo skode na jeho majetku v priamej
suvislosti s prepravou, cestujuci je povinny tuto udalost ihned nahlasit
opravnenej osobe dopravcu a preukazat jej idaje na zépis do prevadzkového
dokladu, a to: rozsah zranenia alebo skody, meno, priezvisko, bydlisko, datum
narodenia a cislo preukazu totoznosti cestujuceho.

A.16.7 Cestujuci mozu z vozidla vystupit az po vyzvani opravnenou osobou do-
pravcu. Ak pri vystupovani z vozidla cestujuci vystupuju na vozovku alebo
trat, opravnena osoba dopravcu je povinna zabezpecit ich bezpecny vystup
z vozidla.

A.16.8 Dopravca médze prerusit prepravu v pripade, ak nastand mimoriadne povet-
ernostné podmienky prerusujlice zjazdnost vozovky (napr. suvisla namraza,
hmla, vichrica a pod.).

Straty a nalezy

Mimoriadne udalosti

CASTB. TARIFA

B.1.4 Vsetky cestovné listky platia len v rozsahu svojej zénovej a casovej platno-
sti ktord je na nich vyznacend, pokial nie je platnost cestovného listka ob-
medzend inak.

Clanok B.3

B.3.5 Cestujuci s CL1C na ktorom nie je uvedeny zaciatok alebo koniec platnosti
cestovného listka je povinny pri prvom nastupe do vozidla oznacit si ces-
tovny listok ihned' pri nastupe v najblizSom oznacovaci. Ak je prva cesta
vlakom, listok sa oznacuje este pred nastupom v oznacovaci na nastupisti,
pokial nie je uvedené inak. V Useku oznacenom v schéme z6n ako ,¢iasto¢ne
integrovand zeleznic¢na trat” sa oznacovace na zZeleznic¢nych staniciach nen-
achadzaju, cestujuci moéze do vlaku nastupit len s uz ozna¢enym CL1C.

B.3.6 Oznacenie cestovného listka je nutné vykonat tak, aby boli udaje vytlacené
na vyzna¢enom mieste, tzn. vsunutim cestovného listka licom hore v smere
vyznacenej Sipky do strbiny oznacovaca cestovnych listkov. Vytlac¢ia udaje,
medzi ktoré o.i. patri cislo zény, aktudlny datum a cas.

B.3.7 Neoznaceny alebo nespravne oznaceny cestovny listok je neplatny.

B.3.11 Platnost cestovného listka konci uplynutim casu. Ak pocas jazdy skonci
¢asova platnost cestovného listka, je cestujici povinny oznacit si dalsi ces-
tovny listok.

B.3.12 Zavézné posudenie zonovej platnosti vychadza zo schémy zon, ktora je prilo-
hou PP IDS BK. Zavazné posudenie ¢asovej platnosti cestovného listka vy-
chédza z ¢asovych tdajov uvedenych v cestovnom poriadku.

Cestovné listky na jednu cestu

Viynatok PP IDS BK platny ku dru: 01.11.2015.
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