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počas prepravy a to aj v okamihu vystúpenia predložiť cestovný lístok ku kon-
trole.

A.14.4	Cestujúci, ktorý sa na vyzvanie podľa bodu A.14.3 nemôže preukázať plat-
ným cestovným lístkom, je povinný zaplatiť dopravcovi okrem cestovného aj 
sankčnú úhradu v zmysle Cenníka uvedeného v prílohe 1.

A.14.5	Ak cestujúci nezaplatí požadované cestovné a sankčnú úhradu oprávnenej 
osobe dopravcu priamo vo vozidle, je povinný v zmysle zákona  poskytnúť 
oprávnenej osobe dopravcu svoje osobné údaje (napríklad predložením 
občianskeho preukazu, cestovného pasu, vodičského preukazu, povolenia 
k pobytu cudzincov, potvrdenie o strate občianskeho preukazu) potrebné 
na vymáhanie cestovného a sankčnej úhrady. Pokiaľ cestujúci nemôže ale-
bo nechce preukázať svoje osobné údaje (nemá preukaz alebo sa odmieta 
preukázať), je povinný strpieť potrebné úkony spojené s privolaním polície a 
zistením jeho totožnosti. V takom prípade cestujúci stráca právo na prepravu 
a môže byť z prepravy vylúčený. Vylúčením z prepravy pre nezaplatenie ces-
tovného a sankčnej úhrady nezaniká povinnosť cestujúceho príslušné čiastky 
dopravcovi uhradiť.

A.14.6	Z výkonu prepravnej kontroly cestujúceho bez platného tarifného vybavenia, 
môže dopravca vyhotoviť audiozáznam.

Článok A.15	 Straty a nálezy
A.15.2	Cestujúci, ktorý stratil alebo zabudol vec vo vozidle, sa prihlási u príslušného 

dopravcu s ktorým následne vec rieši.

Článok A.16	 Mimoriadne udalosti
A.16.2	Ak cestujúci spozoruje vo vozidle, že je ohrozená bezpečnosť a zdravie cestu-

júcich, je povinný na túto skutočnosť upozorniť oprávnenú osobu dopravcu 
osobne alebo určeným znamením signalizačného zariadenia vozidla.

A.16.4	Ak dôjde ku zraneniu cestujúceho alebo škode na jeho majetku v priamej 
súvislosti s prepravou, cestujúci je povinný túto udalosť ihneď nahlásiť 
oprávnenej osobe dopravcu a preukázať jej údaje na zápis do prevádzkového 
dokladu, a to: rozsah zranenia alebo škody, meno, priezvisko, bydlisko, dátum 
narodenia a číslo preukazu totožnosti cestujúceho. 

A.16.7	Cestujúci môžu z vozidla vystúpiť až po vyzvaní oprávnenou osobou do-
pravcu. Ak pri vystupovaní z vozidla cestujúci vystupujú na vozovku alebo 
trať, oprávnená osoba dopravcu je povinná zabezpečiť ich bezpečný výstup 
z vozidla.

A.16.8	Dopravca môže prerušiť prepravu v prípade, ak nastanú mimoriadne povet-
ernostné podmienky prerušujúce zjazdnosť vozovky (napr. súvislá námraza, 
hmla, víchrica a pod.).

ČASŤ B.	 TARIFA
B.1.4	 Všetky cestovné lístky platia len v rozsahu svojej zónovej a časovej platno-

sti ktorá je na nich vyznačená, pokiaľ nie je platnosť cestovného lístka ob-
medzená inak.

Článok B.3	 Cestovné lístky na jednu cestu
B.3.5	 Cestujúci s CL1C na ktorom nie je uvedený začiatok alebo koniec platnosti 

cestovného lístka je povinný pri prvom nástupe do vozidla označiť si ces-
tovný lístok ihneď pri nástupe v najbližšom označovači. Ak je prvá cesta 
vlakom, lístok sa označuje ešte pred nástupom v označovači na nástupišti, 
pokiaľ nie je uvedené inak. V úseku označenom v schéme zón ako „čiastočne 
integrovaná železničná trať“ sa označovače na železničných staniciach nen-
achádzajú, cestujúci môže do vlaku nastúpiť len s už označeným CL1C.

B.3.6	 Označenie cestovného lístka je nutné vykonať tak, aby boli údaje vytlačené 
na vyznačenom mieste, tzn. vsunutím cestovného lístka lícom hore v smere 
vyznačenej šípky do štrbiny označovača cestovných lístkov. Vytlačia údaje, 
medzi ktoré o.i. patrí číslo zóny, aktuálny dátum a čas.

B.3.7	 Neoznačený alebo nesprávne označený cestovný lístok je neplatný.
B.3.11	 Platnosť cestovného lístka končí uplynutím času. Ak počas jazdy skončí 

časová platnosť cestovného lístka, je cestujúci povinný označiť si ďalší ces-
tovný lístok.

B.3.12	 Záväzné posúdenie zónovej platnosti vychádza zo schémy zón, ktorá je prílo-
hou PP IDS BK. Záväzné posúdenie časovej platnosti cestovného lístka vy-
chádza z časových údajov uvedených v cestovnom poriadku.

Výňatok PP IDS BK platný ku dňu: 01.11.2015.

výbušné látky) alebo poškodiť, prípadne znečistiť cestujúcich al. vozidlo,
d)	 veci, ktoré svojím zápachom, odpudzujúcim vzhľadom a pod. by mohli 

byť cestujúcim na ťarchu,
e)	 batožiny, celková váha ktorých presahuje 50 kg a batožiny ktorých 

rozmery presahujú 80 cm x 60 cm x 50 cm; vec dlhšia ako 300 cm s priem-
erom alebo uhlopriečkou väčšou ako 20 cm; vec tvaru dosky, ak je väčšia 
ako 150 cm x 100 x 10 cm.

A.8.5	 Batožinu nevyhovujúcu ustanoveniam tohto prepravného poriadku je cestu-
júci povinný bez meškania odstrániť na najbližšej zastávke.

Článok A.9	 Preprava živých zvierat
A.9.2	 Bez schránky možno vziať do vozidla psa, ktorý má bezpečný náhubok a drží 

sa na krátkom vodítku. V jednom vozidle sa smie prepravovať spravidla 
najviac jeden pes bez schránky; resp. dva psy, pokiaľ sa prepravujú s jedným 
cestujúcim. Pes bez schránky podlieha plateniu dovozného.

A.9.3	 Mimo železničnej dopravy môže cestujúci so psom bez schránky nastúpiť a 
prepravovať sa len s vedomím vodiča, pričom vodič má možnosť odmietnuť 
prepravu psa bez schránky v prípade, ak prevádzkové podmienky vo vozidle 
(obsadenie vozidla) túto prepravu neumožňujú.

Článok A.10	 Preprava detských kočíkov a invalidných vozíkov
A.10.1	Cestujúci s detským kočíkom a/alebo invalidným vozíkom môže nastúpiť, 

prepravovať sa a vystúpiť len s vedomím vodiča. Vodič má možnosť odmiet-
nuť prepravu detského kočíka alebo invalidného vozíka v prípade, ak 
prevádzkové podmienky vo vozidle (obsadenie vozidla) túto prepravu neu-
možňujú. Pred vystúpením je povinný upozorniť vodiča na výstup stlačením 
príslušného signalizačného tlačidla, ak je ním vozidlo vybavené.

A.10.5	Vo vozidle sa smie súčasne prepravovať jeden kočík alebo invalidný vozík, 
vodič môže výnimočne povoliť prepravu ďalších kočíkov alebo invalidných 
vozíkov ak to podmienky vo vozidle dovoľujú.

Článok A.11	 Preprava bicyklov
A.11.2	Preprava je možná len so súhlasom vodiča, pričom vodič má možnosť 

odmietnuť prepravu bicykla v prípade, ak prevádzkové podmienky vo vozi-
dle (obsadenie vozidla) túto prepravu neumožňujú. Prednostné právo pred 
cestujúcim s bicyklom má cestujúci na invalidnom vozíku alebo s detským 
kočíkom bez ohľadu na to, v akom poradí sa na zastávku dostavili.

A.11.6	V jednom vozidle je možné prepravovať najviac dva bicykle súčasne; v 
súprave spriahnutých električiek je preprava bicykla povolená len v prvom 
vozni.

A.11.10	 Preprava bicyklov v spojoch autobusových liniek číslo 215 až 799 je 
možná len počas soboty, nedele a sviatku v tých spojoch, ktoré sú v cestových 
poriadkoch označené príslušným piktogramom.

A.11.11	 Preprava bicyklov v spojoch električiek, trolejbusov a autobusov liniek 
číslo 20 až 199 je možná v pracovných dňoch v čase od 09:00 do 13:00 a v čase 
od 18:00 do 06:00, počas sobôt, nedieľ a sviatkov bez časového obmedzenia.

Článok A.12	 Cestovné doklady, ich vydávanie a predaj
A.12.1	Na prepravu v rámci IDS BK je možné využiť len cestovné doklady IDS BK. Ich 

druhy a použitie stanovuje Tarifa IDS BK.
A.12.3	Cestujúci je povinný mať pri sebe platný cestovný doklad po celý čas pre-

pravy, ako aj v okamihu vystúpenia z vozidla a na vyzvanie sa ním preukázať 
oprávnenej osobe dopravcu.

A.12.6	Vo vozidlách prímestských autobusových liniek je umožnená platba aj pros-
tredníctvom kreditu na EP, ktorá môže byť zriadená na vybraných BČK. Ak 
platba prostredníctvom kreditu na EP nie je možná, cestujúci je povinný v 
zaplatiť cestovné/dovozné v hotovosti.

A.12.13	 Pokiaľ cestujúci využíva ako BČK kartu BMK, ktorá je vydávaná vo forme 
platobnej karty bez fotografie, je povinný sa pri kontrole cestovných dokladov 
preukázať okrem BMK aj dokladom totožnosti. Deti do 15 rokov sa preukážu 
preukazom, ktorý im bude vydaný pri aktivácii dopravnej funkcionality BMK.

A.12.16	 Kombinácia cestovných lístkov IDS BK cestovnými lístkami podľa tarify 
dopravcu je pri jednej ceste možná len za podmienky súladu ako s PP IDS 
BK, tak aj s PP dopravcu. Nadväzovať cestovné lístky je možné len v takej 
zastávke, kde daný spoj podľa cestovného poriadku zastavuje.

Článok A.13	 Cestovné a dovozné
A.13.1	Ceny cestovného a dovozného sú uvedené v Cenníkoch.
A.13.3	Cestujúci, ktorí sa nachádzajú vo vozidle pri prejazde cez hranicu tarifnej zóny 

sú povinní preukázať sa cestovným dokladom platným pre predchádzajúcu 
tarifnú zónu a pre novú tarifnú zónu.

Článok A.14	 Kontrola cestovných dokladov
A.14.1	Kontrolu cestovných dokladov vykonáva oprávnená osoba dopravcu.
A.14.2	Kontrola cestovných dokladov sa vykonáva priamo vo vozidle.
A.14.3	Cestujúci je povinný na vyzvanie oprávnenej osoby dopravcu kedykoľvek 

Článok A.5	 Práva a povinnosti cestujúceho
A.5.1	 Cestujúci má právo:

a)	 na bezpečnú prepravu,
b)	 na prepravu príručnej batožiny, a ak to umožňujú prepravné aj prepravu 

detských kočíkov, živých zvierat a/alebo bicyklov,
d)	 v prípade, že sa cesta neuskutoční podľa cestovného poriadku, alebo sa 

preruší alebo zastaví na náhradnú prepravu do zastávky, po ktorú zapla-
til cestovné, iným spojom tej istej linky, prípadne inej linky. Ak to nie je 
možné v ten istý deň, cestujúci má právo na bezplatnú prepravu späť do 
východiskovej zastávky,

f )	 na náhradu škody na zdraví, na príručnej batožine alebo na veciach, ktoré 
mal pri sebe, ak škoda vznikla počas prepravy a ak je táto škoda vyvolaná 
osobitnou povahou prevádzky dopravného prostriedku .

A.5.3	 Cestujúcim nie je dovolené:
a)	 rušiť vodiča a prihovárať sa vodičovi počas jazdy,
b)	 pískať, spievať, hlučno sa správať alebo hrať na hudobnom nástroji vo 

vozidle a tiež púšťať reprodukovanú hudbu a/alebo reč, 
c)	 násilne otvárať dvere vozidla,
d)	 konzumovať vo vozidle akékoľvek potraviny a nápoje,
e)	 vyhadzovať z vozidla odpadky a iné predmety,
f )	 fajčiť vo vozidle a v zariadeniach určených pre potrebu cestujúcich,
g)	 nastupovať do vozidla, ktoré je plne obsadené alebo ktoré oprávnená 

osoba dopravcu vyhlásila za obsadené,
h)	 zdržiavať sa v priestore vyhradenom pre zamestnancov dopravcu a/alebo 

na mieste, kde bráni vodičovi vo výhľade z vozidla,
i)	 prepravovať vo vozidle batožiny, resp. predmety v rozpore s týmto pre-

pravným poriadkom.
A.5.4	 Ďalej je cestujúci povinný

a)	 poslúchnuť pokyny a príkazy oprávnenej osoby, ktoré smerujú k zaisteniu 
jeho bezpečnosti a bezpečnosti ostatných cestujúcich alebo bezpečnosti 
a plynulosti cestnej premávky,

b)	 nastupovať do vozidla a vystupovať z neho iba na zastávkach alebo stani-
ciach, keď vozidlo stojí. Ak ide o zastávku, označenú v cestovnom poriad-
ku ako „zastávka na znamenie“, cestujúci, ktorý chce nastúpiť do vozidla 
musí stáť na nástupišti zastávky tak, aby ho vodič prichádzajúceho vozidla 
mohol vidieť; cestujúci, ktorý chce na takejto zastávke vystúpiť, je povinný 
v dostatočnom predstihu pred zastávkou signalizovať príslušným tlačid-
lom úmysel vystúpiť z vozidla; nastupovať a vystupovať mimo zastávky 
alebo stanice možno iba na pokyn oprávnenej osoby,

c)	 mať pripravený cestovný lístok, alebo zaplatiť cestovné; pri platbe v hoto-
vosti použiť platidlá v primeranej hodnote,

d)	 na výzvu oprávnenej osoby sa preukázať platným cestovným lístkom ale-
bo zaplatiť cestovné a sankčnú úhradu,

e)	 poskytnúť osobné údaje - Článok A.14
g)	 pri preprave s detským kočíkom alebo ako cestujúci na invalidnom vozíku 

nastúpiť do vozidla a vystúpiť z vozidla len s vedomím oprávnenej osoby.
A.5.5	 Preprava detí do šiestich rokov bez sprevádzania cestujúcim starším ako 15 

rokov nie je povolená.

Článok A.7	 Vylúčenie z prepravy
A.7.1	 Do vozidla nemajú prístup alebo sa z prepravy môžu vylúčiť osoby, ktoré sú 

zjavne pod vplyvom alkoholu alebo iných návykových látok a osoby, ktoré 
pre chorobu, mimoriadne znečistenie odevov alebo z iných dôvodov môžu 
byť cestujúcim na ťarchu.

A.7.2	 Oprávnená osoba dopravcu môže z prepravy ďalej vylúčiť:
a)	 osoby bez platného cestovného lístka, ktoré nesplnia povinnosť zaplatiť 

cestovné a sankčnú úhradu,
b)	 osoby, ktoré ohrozujú bezpečnosť premávky, svoju vlastnú alebo ostat-

ných cestujúcich a osoby, ktoré aj po upozornení pracovníka dopravcu 
nedodržiavajú ustanovenia prepravného poriadku,

c)	 osoby, ktoré obťažujú iných cestujúcich alebo oprávnenú osobu doprav-
cu,

d)	 batožiny nevyhovujúce ustanoveniam tohto prepravného poriadku.

Článok A.8	 Preprava batožín
A.8.1	 Cestujúci má právo vziať so sebou do vozidla ako batožinu:

a)	 veci, ktoré možno ľahko, rýchle a bezpečne naložiť a umiestniť vo vozidle 
ak neohrozí bezpečnosť a zdravie ostatných cestujúcich,

A.8.2	 Z prepravy sú vylúčené:
a)	 veci, preprava ktorých je zakázaná právnymi predpismi,
b)	 nabité zbrane, s výnimkou strelných zbraní príslušníkov ozbrojených síl 

a polície, pre prepravu ktorých platia osobitné predpisy,
c)	 veci, ktoré môžu ohroziť bezpečnosť prevádzky (predovšetkým horľavé a 

ÚVOD
Na základe Zákona č. 514/2009 Z. z. o doprave na dráhach v znení neskorších pred-
pisov a na základe Zákona č. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v znení neskorších 
predpisov sa pre prepravu na linkách prevádzkovaných v integrovanom dopravnom 
systéme verejnej hromadnej dopravy osôb s názvom „Integrovaný dopravný systém 
v Bratislavskom kraji“ vydáva tento Prepravný poriadok IDS BK.
Prepravný poriadok IDS BK je rozdelený na:

ČASŤ A:  PREPRAVNÉ PODMIENKY
ČASŤ B:  TARIFA
ČASŤ C:  UPLATNENIE PRÁV Z PREPRAVNEJ ZMLUVY
ČASŤ D:  ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA
PRÍLOHY

Úplné znenie PP IDS BK je pre cestujúcich k nahliadnutiu v sídle Bratislavskej integro-
vanej dopravy, a. s., v informačných kanceláriách a v predajniach dopravcov IDS BK, 
na internetových stránkach dopravcov IDS BK ako aj BID, a. s.: www.idsbk.sk, www.
dpb.sk, www.slovakrail.sk, www.slovaklines.sk.

VYMEDZENIE SKRATIEK A POJMOV
BČK – bezkontaktná čipová karta
IDS BK – Integrovaný dopravný systém v Bratislavskom kraji
BMK – Bratislavská mestská karta
PCL – predplatný cestovný lístok
PP IDS BK – Prepravný poriadok IDS BK
PP dopravcu – Prepravný poriadok príslušného dopravcu

ČASŤ A	 PREPRAVNÉ PODMIENKY

Článok A.1	 Úvodné ustanovenia
A.1.1	 PP IDS BK upravuje podmienky, za ktorých dopravcovia prepravujú osoby 

v rámci IDS BK.
A.1.2	 Dopravcom podľa PP IDS BK je:

a)	 Dopravný podnik Bratislava, akciová spoločnosť, 
b)	 Slovak Lines, a. s,
c)	 Železničná spoločnosť Slovensko, a. s.

A.1.3	 Prevádzková povinnosť dopravcu je povinnosť vykonávať verejnú osobnú do-
pravu v súlade so zákonnými predpismi, s dopravnou licenciou, so zmluvou 
o dopravných službách, so zmluvou o prevádzke v IDS BK a so schválenými 
cestovnými poriadkami.

Článok A.2	 Rozsah dopravy
A.2.1	 Rozsahom dopravy IDS BK je verejná osobná doprava, ktorú zabezpečujú 

dopravcovia uvedení v bode A.1.2 na vymedzenom území určenými do-
pravnými prostriedkami (vlaky, električky, autobusy, trolejbusy) na uspokojo-
vanie prepravných potrieb osôb ako pravidelne opakovanú prepravu cestu-
júcich po vopred určených trasách dopravnej cesty s určenými zastávkami na 
nastupovanie a vystupovanie cestujúcich.

A.2.2	 V železničnej doprave sa do rozsahu dopravy IDS BK zahŕňajú len vlaky kate-
górie „osobný“ (Os), „zrýchlený“ (Zr) a „Regionálny Expres“ (REX), po poslednú 
zastávku príslušného vlaku na vyššie uvedenom území.

A.2.3	 V prímestskej autobusovej doprave a v MHD sú do rozsahu dopravy IDS BK 
zahrnuté linky úplne, alebo čiastočne, zoznam a úseky sú uvedené v PP IDS 
BK.

Článok A.3	 Vznik a plnenie zmluvy o preprave osôb
A.3.1	 Cestujúci s dopravcom uzatvára Zmluvu o preprave osôb (ďalej len „Zmluva“) 

za podmienok uvedených v PP IDS BK.
A.3.2	 V systéme IDS BK dochádza k plneniu zmluvy viacerými dopravcami. Každý 

dopravca zúčastnený na tejto preprave zodpovedá za prepravu v tej časti do-
pravnej cesty, ktorú zaisťuje.

Článok A.4	 Práva a povinnosti dopravcu
A.4.2	 Dopravca je oprávnený:

a)	 pri nedostatku miesta prednostne na prepravu prijať:
oo cestujúcich, pre ktorých je vo vozidle vyhradené miesto (osoby so 

zdravotným postihnutím alebo so zníženou pohyblivosťou),
oo cestujúcich, ktorí preukážu vážne dôvody pre prednostné prijatie na 

prepravu,
oo cestujúcich, ktorí cestujú do miest, do ktorých nie je spojenie iným 

verejným hromadným dopravným prostriedkom,
oo cestujúcich, ktorí cestujú do vzdialenejších zastávok.

b)	 voči cestujúcemu, ktorý sa v čase kontroly nepreukáže platným ces-
tovným lístkom postupovať v zmysle bodov A.14.4 a A.14.5,

c)	 vylúčiť osoby alebo batožiny z prepravy - Článok A.7.

VÝŇATOK Z PREPRAVNÉHO PORIADKU IDS BK


